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Avizo Experts-Conseils Inc.

Depuis 30 ans, Avizo Experts-Conseils inc. est une entreprise qui propose un large
éventail de services en environnement, ingénierie et construction d'infrastructures.
Nos professionnels s'engagent quotidiennement dans la préservation des milieux
naturels et la durabilité des infrastructures municipales, industrielles et commerciales.
Nous sommes spécialisés dans le génie municipal, le développement urbain,
I'assainissement des eaux, la mesure et le suivi de la qualité des eaux ainsi que les
milieux naturels et hydriques. Avec une présence dans 6 villes du Québec (Montréal,
Sherbrooke, Québec, Laval, Granby et Drummondbville), nous sommes en mesure
d'offrir rapidement notre expertise a nos clients afin de générer des impacts positifs
réels pour les communautés et leur milieu de vie.

Avizo a joint le Programme ECORESPONSABLE en 2023. Dans le processus
d'obtention du niveau 1 de la certification, un comité représentatif de I'entreprise s'est
mobilisé et a consulté les personnes qui seront impliquées dans les changements a
venir.

La démarche s'appuie sur les grandes lignes directrices internationales en matiére de
responsabilité sociétale et les 17 objectifs de développement durable de
I'Organisation des Nations-Unies (ONU)

1. VISION, MISSION, VALEURS D’ENTREPRISE
VISION

En 2023, nous avons pour objectif qu'Avizo se positionne en tant que partenaire
incontournable en matiére de solutions intégrées et durables pour la préservation de
nos ressources. Nous sommes engagés a offrir des services-conseils dans un
environnement agile, en mettant |'accent sur la recherche de solutions novatrices et
efficaces. Notre vision est d'accompagner nos clients dans la mise en place
d'infrastructures et de pratiques durables, tout en contribuant activement a la
préservation de I'environnement et le développement des collectivités.

MISSION : RAISON DETRE

Nous élaborons et réalisons, avec nos partenaires, des actions concrétes pour
mesurer les performances environnementales et améliorer les infrastructures liées au
cycle de I'eau.

VALEURS D' ENTREPRISE

Batir sur I'innovation : Chercher toutes les solutions technologiques pouvant
faciliter notre travail. Elaborer constamment nos pratiques pour rendre nos
prestations de services plus efficaces.

Demeurer agile : Etre toujours prét & s'ajuster & toute situations et maintenir une
structure organisationnelle nous permettant d'y parvenir.

Agir avec rigueur : Nous opérons dans les domaines de l'ingénierie et des sciences
de I'environnement. Nos clients s’attendent a ce que nous maintenions de hauts
standards de qualité et de compétence lors de notre prestation de services.
Promouvoir la santé et sécurité : Plusieurs de nos activités sont a risques élevés.
Nous nous devons de prioriser la protection de notre personnel en ayant des lieux de
travail, des méthodes et des équipements sécuritaires pour tous.

2. DEFIS ET OPPORTUNITES

Plusieurs défis et des opportunités se présentent dans un environnement en
constante évolution. Nos équipes travaillent en mode AGILE, adoptant un modéle de
gestion qui favorise I'adaptabilité face aux changements. Cette philosophie nous
permet d'offrir des services adaptés a notre clientéle, en leur fournissant des
solutions sur mesure.

Nous avons soif d'innovation constante, conscients des changements rapides au
niveau des lois, normes et réglementations touchant le génie civil et I'environnement.
Nous nous positionnons comme des experts capables de naviguer avec succés dans
ce paysage en constante évolution. Nous sommes conscients des enjeux du
changement climatique et de l'importance de préserver nos ressources. Cela nous
pousse a rechercher en permanence des solutions intégrées et durables, permettant
anos clients de répondre aux défis environnementaux.

Nous tenons compte de I'augmentation du colt de la vie, ce qui nous pousse a
optimiser 'efficacité de nos solutions pour offrir une valeur ajoutée a nos clients tout
en garantissant une gestion responsable des ressources.

Chez Avizo, ces défis et opportunités sont des moteurs de notre engagement continu
a innover et a accompagner nos clients vers un avenir durable et prospere.

3. ENGAGEMENTS

Voici les objectifs que nous nous fixons pour amener Avizo vers notre vision :

. Continuer a favoriser l'implication et le bien-étre des employés par la
participation @ des activitts communautaires et défis sportifs, ainsi que par
I'organisation d’événements sociaux rassembleurs. Le bureau de Sherbrooke,
bouillonnant de projets, pourrait inspirer et impliquer davantage toute de
I'équipe d’Avizo; jusqu'a Montréal, Québec, Laval, Granby et Drummondville.
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. Fixer des cibles réalistes et atteignables de réduction des déchets générés par
nos opérations sur les chantiers, de méme que de gaz a effet de serre générés
par nos déplacements a travers le territoire québécois.
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. Quantifier les impacts positifs sur I'environnement et le bien-étre des
collectivités que procure le développement de nos multiples services liés au
cycle de I'eau: diagnostique et entretien dans les réseaux d’égout, aqueduc,
services hydrogéomorphologiques, préservation de milieux humides et
hydriques, restauration de milieux naturels, etc.

CHARTE EN DEVELOPPEMENT DURABLE
PROGRAMME ECORESPONSABLE

Avizo souhaite contribuer activement & batir un monde meilleur, sans toutefois compromettre celui des générations futures.
Cette charte témoigne de I'engagement des employés et des dirigeants d’Avizo & intégrer les principes du développement durable dans I'ensemble de
ses activités; des opérations quotidiennes jusqu’aux décisions stratégiques.
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4. CHAMPS D’APPLICATION ET RESPONSABILITES

Cette charte est sous la responsabilité ultime du Vice-président et Directeur
général d'Avizo. Le Comité de Direction s’assure que I'ensemble des
gestionnaires et employés y contribuent et fait le suivi du progrés des
démarches par le biais d'un Plan d’Action détaillé.

Le comité Développement Durable (DD), composé de représentants de
I'ensemble des secteurs, a pour mandat de supporter les objectifs établis par
le Comité de Direction et décrits dans cette charte. La démarche DD est
coordonnée par

Francis Marchesseault
Hélene Ducourant
Jacinthe Labrecque
Marie-Eve Randlett
Marie McCoy

Antony Plourde
Charles Duguay
Dorothée Massé
Edouard Morin
Francis Bonnier-Roy

5. SIGNATURES ET ENTREE EN VIGUEUR

Date prévue d’entrée en vigueur de la charte : Septembre 2023

Charles Duguay, Président — Directeur général
Avizo Experts-Conseils Inc.
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